
( 銀行公會提供 105      年      3      月      21      日)
( 以下提供與銀行業務相關之簡要資訊供參，詳情仍請逕洽各往來銀行 ) 

「銀行業提供在台外來人士服務資訊專區」

一、 銀行帳戶開戶：
外國人向銀行申請開戶，需攜帶下列雙重身分證明文件到銀行辦理，未成年
人應準備在臺監護人授權文件。

第一證件 第二證件:
持有居留證
者

內政部核發  之居留證。  其他具辨識力之身分證明文
件，如健保卡、護照、駕照
或學生證等。

未持有居留
證之外國人

合法入境簽證  (  或戳記  )  之  (  外國  )  
護照或僑委會核發之華僑身分
證明書。

中華民國統一證號基資表。

未持有居留
證之大陸人
士

內政部移民署核發之入出境許
可證及中華民國統一證號基本
資料表。

其他具辨識力之身分證明文
件。

二、 金融卡辦理及使用須知：
(一) 辦理：外國人在銀行開戶後可以攜帶有效之外國護照、存摺及原留印鑑章

到開戶銀行辦理金融卡。
(二) 用途：提供國內之存款、提款與轉帳使用。
(三) 提款限制：每次最高金額新臺幣三萬元（跨行提款為二萬元），每天合計

金額最高以新臺幣十萬元為限。(最高金額依照各家銀行規定)。
(四) 轉帳限制：每天非約定帳戶轉帳最高金額以新臺幣三萬元為限，如每次轉

帳金額超過新臺幣三萬元以上，應事先向原開戶銀行辦理約定，約定後每
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次最高金額以二百萬元為限(最高金額依照各家銀行規定)。
(五) 遺失處理：金融卡遺失時，可利用各發卡銀行二十四小時語音掛失專線掛

失止付，並請儘快向原開戶銀行辦理書面掛失止付手續。
(六) 補換卡費用：申請領用、掛失、補發及換發金融卡，各銀行依其規定收取

費用，詳情請洽各銀行。
三、 申辦銀行貸款:

在台有住所之外國人向銀行申請貸款，目前法令並沒有特別的限制規範，而是由
各銀行依照自行的授信審核原則審核後決定是否同意貸放。
ㄧ般銀行受理客戶申請貸款，銀行會了解客戶的借款用途、信用狀況、收入情形及般銀行受理客戶申請貸款，銀行會了解客戶的借款用途、信用狀況、收入情形及
有無擔保品等因素後，再決定是否同意貸放，同時核定相關的貸款條件（詳情請
逕洽各銀行）。

四、 申請信用卡及注意事項：
（一

）
申請：外籍人士需準備薪資扣繳憑單或其他財力證明、護照影本、有效居
留證影本等文件，依照各發卡機構規定申請信用卡，發卡機構可以保留申
請核准與否的權利。

（二
）

遺失處理：信用卡遺失時，可利用各發卡機構二十四小時信用卡掛失或服
務專線辦理，並依其規定收取掛失費用，詳情請洽各發卡機構。

（三
）

爭議帳款處理、循環信用利率、各項費用收取、權益及優惠服務：各發卡機
構依規定以書面或電子文件告知申請人，詳情亦可洽各發卡機構。

五、 各項費用代繳服務：
設有新台幣之活期存款或活期儲蓄存款帳戶者，可以攜帶原留印鑑與繳費單影本
申請代繳水、電、瓦斯等各項費用。

六、 網路銀行：
外國人開戶後，若想申請網路銀行相關服務，可以攜帶有效之外國護照、外僑居
留證及原留印鑑(或簽字式樣)，到開戶銀行申辦。
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七、 國際匯兌須知:
 (一) 外國人應攜帶護照及相關文件，到銀行辦理國際匯兌業務，相關文件如下：

1  、已取得中華民國台灣地區相關居留證或外僑居留證（含港澳及大陸人士持居  
留證）者，請持居留證。

 2  、已取得港澳、大陸人士入出境證者，請持入出境許可證。  
 3  、已取得外交部及其駐外單位核發中華民國護照之華僑，請持中華民國護照。  
 4  、已取得官員證者，請持官員證。  
(二)外國人應攜帶護照或外僑居留證，到銀行辦理國際匯兌。各外匯指定銀行按照

各銀行在營業場所公布或規定的收費標準，收取買賣外幣之手續費及郵電費。

八 外幣存款須知
外國人在臺灣開立外幣存款戶的規定，比照新台幣存款開戶的相關規定辦理；在
臺灣辦理買賣外幣存款相關申報辦法，則比照國際匯兌規定辦理。
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