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我國銀行業配合政府振興經濟方案

及主要國家金融紓困方案簡介

溫國恩（本會授信業務委員會專員）

壹、前言

自2007年中美國爆發次級房貸風暴以來，全球景氣遭受負面衝擊，造成各

國股市普遍表現不佳，此不利情勢持續發展至2008年下半年，美國再爆發二房

事件，三大投資銀行─貝爾斯登、雷曼兄弟、美林證券紛紛倒閉或遭收購，

甚至美國之「國寶企業」AIG及花旗銀行亦一度陷入困境，此金融風暴並波及

歐陸及全球各地，全球經濟情勢之嚴峻瀕臨歷史高峰。國內股票市場受此牽累

亦呈連續下跌之勢，而因為股票價值大幅減損，造成企業或其負責人股票質押

之授信案件雖仍正常繳息還款，惟因擔保品價值大幅貶落，而紛紛遭要求補提

擔保品或股票遭斷頭處分。另新興經濟重鎮中國、印度、俄羅斯等國經濟成長

亦呈現趨緩現象，我國經濟型態以出口、外貿為主，因此國內景氣自97年9月

開始亦逐漸受到負面衝擊，諸多企業面臨經營上之難關，除需政府相關政策協

助外，亦需銀行業資金融通紓解困境。又許多企業因經營壓力急速上升而大幅

裁員或關廠歇業，政府機關及立法部門紛紛關切房貸戶繳款狀況。為協助企業

度過經營困境，及幫助因失業或放無薪假而繳款困難之房貸戶減輕還款壓力，

銀行公會（以下簡稱本會）爰依據行政院金融監督管理委員會（以下簡稱金管

會）指示，訂定振興經濟相關協助措施。

貳、銀行業配合辦理之振興經濟協助措施

一、�為因應股市下跌造成大量質押股票遭斷頭處分影響企業正常

營運之協助措施

「銀行業配合政府振興經濟處理股票質借暫行補充原則」

為避免股市大幅下挫可能引發之負面效應，影響國家經濟金融之安定及發

展，對授信戶提供擔保之股票評估值貶落致不符原授信條件者，建請銀行業參

考下列處理原則訂定暫行補充規定：

1.  授信戶經營正常，按期繳息者，銀行業得依授信戶之申請，在維護銀行

權益之前提下，視個案情形，並依有關法令（如銀行法第32條、第33

條、…等）規定及其程序辦理變更授信條件。

2.  授信戶未能按期繳息或不符變更授信條件時，銀行業得依授信戶之申

請，按有關處理逾期放款方式與授信戶達成和解協議。

二、為避免有經營價值企業受退票影響無法繼續營運之協助措施

「因應最近經濟情勢協助企業處理票信措施」

企業受經濟情勢影響，如短期資金週轉困難，可能發生因資金不足而造成

退票情事，為避免仍有經營價值之企業因受上述票信問題無法繼續營運，經濟

部依中央銀行核定之「支票存款戶票信狀況註記須知」第11條有關支票存款之

『紓困註記』規定，訂定協助企業處理票信措施如下：

(一) 企業於票據到期10天前提出申請，經業務主管機關（如：經濟部）了

解企業經營概況後進行評估及輔導。

(二)評估通過者，由業務主管機關函送中央銀行轉請票交所進行審理。

(三) 審核通過，票據寬延6個月，註記為「主管機關輔導之紓困戶」，暫緩

通報拒絕往來，退票如清償贖回，退票紀錄不提供查詢。

三、為因應企業度過經營困境之融資協助措施

(一)企業舊貸款債務協商部分

「中華民國銀行公會會員自律性債權債務協商及制約機制」

1.  企業營運及繳息正常者，在98年12月底(原為3月底)以前到期需展延之貸

款本金，借款企業得向金融機構申請本金展延6個月。

2.  不符合營運及繳息正常之條件或本金展延6個月仍無法符合借款企業需

要者，得向經濟部受理窗口(大企業為工業局，中小企業為中小企業處)

申請評估可行後，由經濟部送交本會轉送最大債權金融機構於一週內召

開債權債務協商會議，協商續借、展延或協議清償。債權債務協商會議

召開前，最大債權金融機構應邀集債權金融機構召開會前會，評估可行

性及還款條件。前述債權債務協商會議經佔金融機構債權總額二分之一

以上之同意者，全體債權金融機構應一體遵循。

3.  債權金融機構違反協商決議者，最大債權金融機構接獲企業申訴後，應

即進行瞭解及處理，並呈報金管會、中央銀行、財政部、經濟部及副知

本會。

4.  另為利控管授信風險及符合公平正義，本會於98年1月14日修正本機制

增列「授信風險控管」、「道德風險控管」及「肥貓條款」等3項控管

機制，概略如下：

(1)授信風險控管機制

　 　　對借款企業增提適當之授信條件(如:徵提適當之連帶保證人、不得

提前償還他行放款、資產不得再提供他人設定、維持適當之財務比率、

適度調整借款利率、要求會計師監控其金流…等)，以協助借款企業維

持正常營運條件及利金融機構暸解該企業借款資金運用情形。

(2)道德風險控管機制

　 　　為防範借款企業或其保證人利用協商期間發生脫產或轉讓帳款等行

為，如有上述情事發生，金融機構得採行適當保全措施或提出反對協商

之異議。

(3)肥貓條款

　 　　為降低企業支出，以利企業度過經營困境，並符合公平正義及社會
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期待，必要時，金融機構得要求企業負責人、董監事及高階主管之報酬

予以適當調整，並由債權銀行團監控。

(二)企業新貸款資金取得部分

A. 中小企業

1.行政院金管會「本國銀行加強辦理中小企業放款方案」

(1) 目標為自97年7月起至98年底前，對中小企業之放款再增加新台幣3千

億元，而受景氣影響，97年7月及8月放款餘額分別下滑238億元及43億

元，經銀行努力推動辦理，9月及10月連續上升222億元及44億元，惟

因全球經濟嚴重衰退，我國98年1月出口較去年同期下滑44.1％，進口

較去年同期下滑56.5％，創下史上最大衰退幅度，故至98年2月底止，

本國銀行對中小企業放款餘額亦下滑至3兆422億元，相較97年7月的3

兆1,438億元，下滑達1千億元，金管會已加強列管放款下滑之銀行，按

週檢視變化情形，必要時邀請負責人檢討衰退原因。

(2) 上開方案之獎勵措施為績效考核優等及甲等之銀行，依考核排名分別

給予簡易型分行升格為一般分行、轉投資自動核准、分行跨縣市自動

核准、申請設置遷移或裁撤自動化服務設備自動核准等多項獎勵措

施，另財政部亦將其列為公股銀行績效考核之重要參考。

(3) 為有效提高銀行承作中小企業放款之意願，金管會已向經濟部提出擴

大信保基金保證能量及提高保證成數之建議。

2.財團法人中小企業信用保證基金相關協助措施（至98年12月底）

(1) 配合銀行公會「自律性債權債務協商及制約機制」辦理展延、續借及

協議清償相關信用保證。

(2) 「提高保證融資總額度上限」，將同一企業保證融資總額度上限由1億

元提高至1.2億元。

(3) 擴大提供「購料週轉融資信用保證」，對使用統一發票中小企業額外

增加購料週轉融資授權額度500萬元，不受最高保證融資總額度1.2億

元之限制；授權保證成數由4-8成提高為5-9成，且不限辦理金融機構家

數。

(4) 「新增擴大綜合額度」，對使用統一發票中小企業綜合額度額外增加

1,000萬元授權額度，保證成數一律8成，不受所有降減授權保證成數相

關規定之限制，且不限辦理金融機構家數其他相關信用保證措施。

(5) 「協助中小企業參與公共建設」，對於參與公共建設採購案，亟需履

約保證及購料週轉金之中小企業，額外增加保證融資額度1億元，不受

最高保證融資總額度1.2億元之限制，保證成數最高8成。

(6) 「協助中小企業增加國內投資」，針對中小企業為新（擴）建廠房或

增添設備之資本性融資，額外增加保證融資額度1億元，不受最高保證

融資總額度1.2億元之限制，保證成數以8成為原則。

(7)放寬營授比率及負債比率之相關規定。

(8)降低信用保證手續費率。

B. 非中小企業

「金融機構辦理振興經濟非中小企業專案貸款暨信用保證要點」

為振興經濟，協助企業取得營運資金，特由財政部、金管會、中央銀行及

經濟部等四部會銜函頒本要點，實施期限至99年12月底止，本專案總額度計新

台幣6千億元，融資種類分為短期週轉融資、中期週轉融資及資本性支出融資

等三類，並由行政院國發基金提撥專款供中小企業信保基金辦理信用保證，以

提高銀行承作意願。

四、�為協助政府降低失業率，對承諾不裁員之「愛心企業」提供

貸款利息減碼之措施

(一)新貸款部分

企業營運及繳息正常企業，如簽署承諾書者，銀行得提供利率減碼優惠，

並依授信5P及一般徵審原則辦理，所提供之營運週轉金額度得衡酌其財務、業

務狀況(如營業額等)，作妥適之核定。

(二)舊貸續借及展延部分

    銀行得依本會所訂「債權債務協商機制」相關規定，對營運及繳息正常

之企業申請續借或展延案件，如企業簽署承諾書者，得提供利率減碼優惠。

五、紓解減輕民眾房貸還款壓力之協助措施

(一)失業勞工部分

「中華民國銀行公會會員辦理非自願性失業勞工之自用住宅購屋貸款本金

緩繳及展延還款期限作業要點」

為協助因景氣影響遭裁員之失業勞工度過經濟困境，減輕其房貸繳款負

擔，經97.10.28.本會理事會決議，特訂定本要點，其主要措施為對正常繳款之

失業勞工房貸戶(僅限一棟)提供最短半年，最長二年之房貸緩繳措施(即緩繳期

間只繳息不還本)，另借款期限配合緩繳期間往後延長。嗣於98年2月26日本會

理事會時，配合實際需要再修正放寬相關規定，刪除僅限申請1次之規定，亦

即客戶得重複申請本金緩繳，但累計緩繳期限最長仍以二年為限，本要點實施

期限至98年12月底止。

(二)一般房貸部分

「因應原購置住宅貸款戶財務需要，借款期限延長方案」

為因應原購置住宅貸款戶財務需要，減輕其還本付息之負擔，對正常繳款

客戶，銀行得依其申請，將借款期限酌予延長，惟最長不超過30年，本方案實

施期限至98年12月底止。

六、各項振興經濟紓困措施目前辦理情形（至98年4月17日止）

參、 歐美各國紓困協商措施之簡介

一、1970年倫敦模式(London Approach)

(一)背景說明

英國於1970年間發生經濟嚴重衰退，導致許多企業發生經營危機甚至破

產，為協助借款企業順利取得營運資金，避免借款公司流於破產、清算之命

運，以免遭受不支持企業發展經濟之指責，英格蘭銀行爰召集英國銀行業者共

同研商擬訂企業紓困協商案件之處理模式，此即為London  Approach的由來。

後來亞洲的泰國、香港陸續沿用，並就各國不同的體制狀況進行微調，我國銀

行公會於90年7月及97年9月二次配合政府政策訂定企業債權債務協商機制，其

運作方式亦係參考London  Approach。

(二)運作模式

1.  企業對債權銀行提出「紓困」請求，債權銀行召開債權人會議並暫時停

止催討。

2.  由債權銀行選任會計師、律師等專業人士對借款公司之財務、業務狀況

進行深入了解，並評估借款公司是否具有可存活的條件。

3.  主導銀行(Leading  Bank)與債務人進行重整計畫的談判並共同協商新協

議。

4. 主導銀行通知、聯繫英格蘭銀行，並取得必要之協助。

5.  債權人會議決議是否接受新協議，如通過後，借貸雙方依新協議內容行

使權利及履行義務。

(三)特點

1.  使重新談判的交易成本降到最低，讓每家債權銀行認同參加協商是對債

單位：件；新台幣元

紓困措施 受理件數 受理金額 同意件數 同意金額

債權債務

協商機制

企業向銀行申貸 1,807 694億7,100萬 1,642 585億2,900萬

經濟部移送 106 1,757億400萬 70 1,017億700萬

股票質借

補充原則

變更授信條件 291 343億2,200萬 286 341億9,200萬

協議清償 4 11億2,100萬 4 11億2,100萬

非中小企業專案貸款暨信用保證要點 5,097 1兆1,621億9,800萬 4,720 1兆297億1,000萬

愛心企業貸款利率優惠 829 334億800萬 776 314億2,100萬

非自願性失業勞工房貸展延要點 215 6億6,385萬 141 4億1,378萬

購置住宅貸款戶借款期限延長 8,119 302億8,738萬 6,883 243億7,538萬
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務人與債權人最好的方式。

2. 減少銀行或其他利害關係人因公司倒閉可能遭受的損失。

3.  債權銀行給予企業協助，而非向法院提出破產聲明，包括延緩償付期或

停止法律程序以外之催收…等。

4.  為使借款公司繼續生存，債權銀行團得按原有債權比例評估提供借款公

司新貸款資金之可能性。

5.  英格蘭銀行會透過外國央行，協調英國境內外國銀行參與協商紓困。

二、2008年歐美各國金融紓困方案

美國於2008年下半年發生百年僅見之金融風暴後，歐陸及全球金融市場同

時受到巨大衝擊，甚至發生銀行間拒絕拆借之嚴重流動性問題，導致信貸市場

急凍，全球經濟因此快速下滑。歐美各國為使金融業恢復貸放能力，以達振興

經濟的效果，紛紛採行注資金融機構或提供貸款(或拆款)信用擔保等金融救助

措施，茲概述如下：

(一)美國

1. 房貸戶可負擔措施（Making Home Affordable）

為協助陷入繳款困境之房貸民眾，美國財政部於今（2009）年3月4日推出

750億美元之Making Home Affordable計劃，提供借、貸雙方補貼和誘因，重新

安排貸款（Refinance）或修改借款條件(Modification)，以防止更多房貸戶的房

屋遭查封。

2. 問題資產救助方案TARP（Troubled Asset Relief Program）

美國國會於2008年10月1日通過8,500億美元救市方案（即經濟穩定緊急方

案-Emergency Economic Stabilization Act），其中7,000億美元用於金融業紓困

（即TARP），包括注資大型金融機構（如AIG、花旗集團等），以避免該等

大型金融機構倒閉引發系統性風險。

3. 刺激房貸市場措施

規模為6,000億美元，其中以1,000億美元購買Fannie Mae 、Freddie Mac

等所發行的債券，另以5,000億美元購買上述機構擔保之房屋抵押貸款證券

（MBS），藉此活絡房貸市場，提升房貸金額，降低購房成本。

4.  定期資產抵押證券貸款工具TALF（Term  Asset-Backed Securities  Loan  

Facility）

規模約2,000億美元，最高可擴增至1兆美元，透過Fed對持有「AAA」評

級之資產抵押證券（Asset-Backed Securities，ABS）的金融機構提供2,000億美

元的貸款，主要針對汽車貸款、學生貸款、信用卡借款及小型企業貸款，以藉

此活絡證券化市場及幫助有需要借貸的民眾與企業。

5. 中小企業融資協助措施

美國2009年2月通過提撥7,870億美元振興經濟計畫中之3.75億美元，提高

中小企業局（Small Business Administration, SBA）的貸款擔保額度，以幫助中

小企業獲得貸款，進而提振就業，原15萬美元以下貸款最高擔保額度為85%，

超過15萬美元貸款，擔保額度為75%，新的計畫將為所有貸款擔保額度一律提

高至90%。

6. 公私合營投資基金PPIF（Public-Private Investment Fund）

PPIF是透過政府（財政部、聯準會、FDIC）與民間（Private Investor）合

作集資成立基金，購買銀行帳上流動性差的資產，以協助銀行清理不良資產，

投資規模介於5,000億至1兆美元。不良資產將由FDIC代為標售，並藉由不同之

民間投資人間彼此競爭，以避免政府出價過高（Overpay），另為促使民間投

資人參與標購，FDIC將提供融資，且政府與民間投資人各自承擔購買不良資

產盈虧的一半。

(二)英國

英國政府為挽救銀行提出紓困計劃，於2008年10月8日公布5,000億英鎊的

紓困方案：

1.  以500億英鎊挹注資金支援蘇格蘭皇家銀行等7家主要銀行，由政府買下

銀行股份，使銀行局部國有化，但銀行須同意縮減高階主管之紅利及薪

酬。

2.  以2,500億英鎊提供銀行作為短中期貸款之信用擔保，以分擔銀行信用

風險，提高銀行融資之信心。

3. 提供2,000億英鎊資金注入銀行間之拆款市場，以解決流動性危機。

(三)德國

德國於2008年10月訂定「金融穩定基金法」，並投入4,800億歐元：

1.  800億歐元用於強化金融機構的資本及出資購買金融資產。

2.  最高以4,000億歐元購買銀行發行之債券或NCD等負債，並由政府對銀

行之貸款提供信用保證。

(四)日本

日本採取所謂的緊急信用保證措施，提供受衝擊之企業100%全額信用保

證，並擴大行業適用範圍。

(五)新加坡

貿工部（Ministry of Trade and Industry）於目前經濟不景氣之情況下，實

施特殊風險分擔計畫（Special Risk-Sharing Initiative；簡稱SRI），以強化企業

信用，並助其順利取得融資：

1.  實施期間：自2009年2月起共1年，必要時可再視經濟情況予以延長1

年。

2.  對於企業營運資金之融資（包括所有本國企業及外資中小企業），政府

之保證成數由5成提高為8成。

3.  金融機構對小型企業貸放之無擔保營運資金，政府保證成數由8成提高

為9成。

肆、結論

有關銀行業配合政府政策辦理之振興經濟紓困措施雖已初見成效，惟因本

次經濟風暴規模頗鉅，實為百年來難得一見，各國為協助企業（包括銀行業）

度過艱難困境，均採取非常措施。

我國政府為提振景氣，穩定金融，提出了多項振興經濟方案，在銀行業及

相關部門的配合下，我國景氣漸趨穩定，股市也反彈且漲幅名列世界前茅，相

信在相關的振興經濟方案繼續推展下，我國的經濟應會領先復甦。

壹、代表團來台之緣由

駐台北烏蘭巴托貿易經濟代表處於今（2009）年4月21日至26日，於台北

策劃籌辦「蒙古週」活動，活動內容包括與中華民國國際經濟合作協會合辦

「第八屆台蒙經濟聯席會議」、世貿中心蒙古商品、傳統服飾暨文化表演展

覽，以及蒙古紀錄影片放映會等。代表團一行30餘人由蒙古商工總會會長Mr. 
Sambuu Dembrel 親自率團訪台，成員包括蒙古商界暨銀行界代表，其中銀行

界代表包括蒙古銀行協會秘書長Mr. Zuunai Shagdarsuren、貿易暨發展銀行副執

行長Ms. Damdin Gantugs、柴客銀行副執行長Mr. Lkhagvajav Tur-Od，以及成吉

思汗銀行副總經理Mr. Tunrev Batmagnai。

貳、訪問銀行公會之安排過程

駐台北烏蘭巴托貿易經濟代表處代表曹道吉先生（M r.  M a r k h a a j 
Choidorj）於4月初聯絡亞洲銀行協會，表示蒙古數家銀行在蒙古銀行協會秘書

蒙古銀行協會訪問團蒞臨中華民國銀行公會訪談紀實

楊茲婷（亞洲銀行協會專門委員）
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長Mr. Zuunai Shagdarsuren陪同下，將派員來台參加「蒙古週」活動。為促進台

蒙雙邊金融關係，特邀請亞洲銀行協會代為安排拜會中華民國銀行公會事宜，

拜會時間約為兩小時，討論議題包括金融聯合徵信中心之設立與運作、台灣付

款系統簡介、台蒙雙邊就上述議題進行合作與訓練課程之可能性以及任何雙邊

所關切之議題。經銀行公會研究發展委員會協助下，拜會時間訂於4月24日下

午2時30分至4時30分，地點為中華民國銀行公會第3會議室。

參、銀行公會接待內涵

蒙古銀行協會訪問團此次拜會銀行公會之主要目的在於學習台灣在金融領

域上的經驗與最佳範例，並協助該協會提供更實用而完善的會員服務。根據蒙

古銀行協會所提出之三大討論議題，銀行公會特發文邀請中央銀行業務局副研

究員黃昱程先生主講「台灣付款系統簡介」、金融聯合徵信中心林季延先生報

告「聯徵中心之設立與運作」，以及台灣金融研訓院金融訓練中心專員李欣怡

女士簡報「台灣金融研訓院之設立與訓練課程之運作」。

亞洲銀行協會亦發函其台灣之會員銀行，廣邀各行派員踴躍參加座談會，

把握此次與蒙古銀行界寶貴之互動機會。出席銀行共計六家，各銀行之代表分

別為：合作金庫銀行副總經理胡光華先生、兆豐國際商業銀行副總經理呂丹虹

女士、永豐銀行經理陳亭如女士、第一商業銀行國際處副處長吳秀玲女士、中

國輸出入銀行副理林鴻儒先生，以及彰化銀行副總經理陳允進先生。亞洲銀行

協會執行長江偉平博士與副執行長Mr. Amador R. Honrado亦陪同出席此場座談

會。

銀行公會由秘書長王濬智先生、副秘書長王聰明先生與相關主管出面接待

蒙古銀行協會訪問團，並由王秘書長主持座談會。王秘書長於開場時首先致歡

迎辭，表示由於台灣與蒙古兩地相隔遙遠，此次會議實為雙邊金融界進行交流

之難得機會。因此，王秘書長特別鼓勵雙邊就關心的議題進行意見交換。王秘

書長強調，中華民國銀行公會與蒙古銀行協會成立宗旨相同，皆為促進雙邊金

融界之進步與發展而努力。在此前提之下，兩大組織應該把握機會進行合作計

劃，並提供一個共同的交流平台，以提升雙方之金融環境與經濟成長。王秘書

長進一步指出，也正是基於此項互惠精神，中華民國銀行公會與蒙古銀行協會

於2006年10月簽署了一項備忘錄，同意提升雙邊合作與交流之內涵，而此次座

談會的舉辦亦符合該備忘錄的合作精神。最後，王秘書長對蒙古訪問團一行人

表達最誠摯的歡迎之意，並敬祝此次活動圓滿成功。

蒙古商工總會會長Mr. Sambuu Dembrel回應表示，十分感謝銀行公會的

熱情款待，並舉辦此座談會，提供台蒙雙方一個交流的機會。Mr. Sambuu 

Dembrel指出，他此次率團訪問台灣主要目的為增進台灣對於蒙古發展現況之

瞭解，因此團員來自蒙古商界、銀行界與文化界等不同領域代表，並藉由不同

活動具體展現蒙古的經濟發展與文化特色。Mr. Sambuu Dembrel並強調，此次

率領蒙古各界代表拜會中華民國銀行公會，象徵著雙邊合作的新契機，希望台

蒙雙方藉此機會得以拓展商機，促進合作。

駐台北烏蘭巴托貿易經濟代表處代表曹道吉先生隨後解釋，蒙古當前正值

經濟發展之重要階段，特別是礦業與基礎建設等重要產業。因此，政府大力吸

引外國資金與投資案件之投入，以便加速當地經濟發展。台灣與蒙古一向關係

友好，有鑒於台灣基礎建設以及金融服務皆發展得相當成熟且頗具規模，因此

曹道吉代表鼓勵台灣金融業積極前往蒙古開立分支機構並擴展相關業務，此舉

不僅有助於蒙古發展經濟，對於台灣銀行業而言，蒙古亦為值得開發之新興市

場。曹道吉代表最後感謝中華民國銀行公會與亞洲銀行協會對於此次蒙古訪問

團之行的協助，並期待台灣金融業率團訪問蒙古。

蒙古銀行協會秘書長Mr. Zuunai Shagdarsuren亦發言表示，與台灣目前金融

發展相較之下，蒙古當地的銀行業尚處於新興發展階段，因此，尚有許多必須

向其他先進國家學習的領域，如聯徵中心的成立與運作以及付款系統的發展等

議題。Mr. Zuunai Shagdarsuren認為台灣金融業發展成熟，為蒙古銀行界學習之

最佳範例。此次座談會為雙邊合作的第一步，Mr. Zuunai Shagdarsuren更期待雙

方將來能有更緊密的交流關係，並樂見更多的雙邊合作計畫。

本場座談會為時2小時，內容共包括4項簡報，題目分別為「中華民國銀行

公會之設立與運作」、「台灣付款系統簡介」、「金融聯合徵信中心之設立與

運作」，以及「台灣金融研訓院之設立與訓練課程之運作」。

第一場簡報 --「中華民國銀行公會之設立與運作」由銀行公會助理幹事范

劭宜女士主講，范助理幹事分別就公會之歷史沿革、會務系統、主要執掌功

能、公會組織圖、各委員會簡介、各類業務活動等各項目進行簡報，旨在協助

蒙古訪賓進一步認識銀行公會。

第二場簡報 --「台灣付款系統簡介」則由中央銀行業務局副研究員黃昱程

先生進行報告，內容包括台灣付款系統概論與中央銀行同業資金電子化調撥清

算作業系統（CBC Interbank Funds Transfer System）、財金資訊股份有限公司

簡介，以及票據交換結算系統（TCHS）等3大子題。黃副研究員報告內容除詳

細介紹台灣付款系統之沿革與功能，更佐以不同之表格與數據講解相關發展，

如台灣ATM提款機系統之流量與金額變化以及運用票據交換結算系統之具體數

字。

第三場簡報 --「金融聯合徵信中心之設立與運作」由聯徵中心代表林季延

先生進行報告，講演內容如下：聯徵中心簡介（歷史沿革、成立目標、組織概

敘、會員機構、會員之權利與義務）、徵信資訊與服務（各類服務、資訊內

容、徵信資訊產品、徵信諮詢方法）、徵信資訊之運用與保護以及未來之願

景。藉由林先生的簡報，蒙古代表團員對於聯徵中心之成立過程與功能有了進

一步認識，相信台灣成功的經驗將有助於蒙古成立相關機構，以健全金融交易

秩序。

第四場簡報 --「台灣金融研訓院之設立與訓練課程之運作」由台灣金融研

訓院金融訓練中心專員李欣怡女士主講，子題包括台灣金融研訓院之歷史沿

革、成立目的、贊助單位、主要市場、台灣金融研訓院總部與分部介紹、組織

架構、功能與任務以及未來的願景等題目。李專員詳述台灣金融研訓院之成立

背景與執行之訓練課程，並指出此類訓練課程之質與量皆與日精進，為金融發

展不可忽視之趨勢。李專員希望台灣豐富的培訓經驗能夠提供蒙古訪賓做為借

鏡，並期待雙方將來可能的合作機會。

肆、未來雙方之合作

蒙古訪問團團員於座談會後之討論時間各自發表心得意見，渠等皆表示從

上述4項簡報獲益良多，並且更加深入瞭解台灣金融業之發展與背景。其中一

位代表指出，目前該國銀行界正與央行密切合作，致力於成立徵信中心並計劃

招募具經驗之經理人加以管理。此外，蒙古銀行界目前亦針對付款系統與相關

處理程序，擬定相關規定。因此，此次研討會對於協辦上述事宜具有相當大之

助益，並希望能夠趕上台灣金融界的營運水準。

針對執行上述目標，蒙古銀行界將持續與台灣方面維持緊密的聯絡網絡與

資訊交換活動，並參考台灣相關金融制度，期待早日設置完備之金融體系。此

外，蒙古代表亦就聯徵中心之股東結構、服務收費、資訊保護等問題提出詢

問，上述問題分別由銀行公會王秘書長與聯徵中心代表答覆。座談會全程氣氛

熱絡，且雙方在依依不捨的氣氛中全體合照留念，象徵著未來雙方進一步的合

作願景。

98年4月24日蒙古訪問團與本會王秘書長濬智及相關人員之合照


